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Nell'accogliente caontesto
del Marriott Park Hotel di

edizione dell'International
Horeca Meeting.
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Roma, ha preso vita la settima

W ltee 1,400 i partecipanti fra aziende di di-
L stribuzione (850 fra titolari di aziende e
J collaboratori), 320 | venditori e circa 300
manager di industrie di produzione di beni
e servizi per il mercato del fuori casa. An-
cora una volla un successo per un evento unico nel
suo genere, capace di attrarre € riunire i protagonisti
della parte alta della filiera Horeca.
wC'd grande fermento: il 2018 sard un anno positi-
vo e di crescita, ecco quindi che italgrob <on il suo
evento avvia l'anno nel miglicre dei modi, offrendo ai
distributori italiani ¢ alle aziende partner, U'occasio-
ne per fare consolidare i rapporti e rilanciare il loro
comune businessw: cosi spiega il direttore generale
di Italgrob, Dino Di Marino I'avvio dell'International
Horeca Meeting, l'appuntamento ormai diventato
immancabile per industria e distribuzione del setto-
re beverage: convegni, dibattiti, confronti, anteprima
di novitd, dimostrazioni pratiche, incontri “B2B” ri-
servati tra operatori della distribuzione & manager
dell'industria, tutti accolti nelle prestigiose sale del
Marriott Park Hotel di Roma, ampia e accogliente lo-
cation, logisticamente perfetta per una manifestazio-
ne di tale portata,



Ceranele successo poer le sesstein forma i

Il 23 febbraio I'avvio con le sessioni formative di Fa-
bio Cibello ¢ Marco Ranocchia, che hanno riscosso
alta partecipazione nelle sale gremite di commerciali
provenienti da ogni parte d'italia. Fabio Cibello, coa-
ching partner dell’Universitd Bocconi, con il suo in-
tervento “"Vendi. Migliora. Ispira” ha spiegato alla pla-
tea come usare la propria esperienza per fidelizzare
i clienti e sviluppare nuovo business nell’era digitale.
Lintervento di Marce Ranocchia, dal titolo "Vendere
€ superare le obiezioni” ba illustrato come, nel nuovo
scenario di bravi professionisti, superare le obiezioni
@ conquistare credibilitd significa conoscere ¢id che
vendi e perché; I'encrme varietd di prodotti sul mer-
cato implica strategia e tattica.

Vineenso Coso ncopresidenie

Tante le novitd emerse in occasione della settima
edizione dell'International Horeca Me eting. La prima,
anche per ordine d'importanza, la presentazione uffi-
ciale del nuove presidente di Italgrob Vincenzo Caso.
Sul palco del congresso di apertura anche la nuova
squadra di lavoro che avrd il compito di realizzare il
programma federativo per il quadriennio 2018-2021,
nell'ardine i vicepresidenti Gaetano Aliprandi, Dona-
to Alonzo e Stefano Raffaglio, insieme ai consiglieri
Febo Leandini e Paola Giacchero,

Molto emozionato, il presidente Caso nella sua prima
uscita ulficiale: «Sento tutta la responsabilitd, uni-
ta al piacere della sfida, ma sono convinte che solo
essendo insieme riusciremo a realizzare pienamente
la nostra missione - ha esordito, andando poi a riba-
dire = La nostra federazione & una realtd afferma-
ta, quindi, certamente occorre conservare malto di
quanto abbiamo acquisito sinora, ma sono convinto
che occorra anche innovare continuamente. Le aree
speciliche in cul agiremo sono: politico = economica
e sociale, sindacale e serviziw,
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Il congresso di apertura condotto da Stefania Pinna
di SkyTG24 & stato il palcoscenico ideale anche per
parlare di problematiche, di attvalita con uno sguar-
do al future del settore. Una sere di video reportage
hanng introdotto i diversi dibattiti; dalle criticitd che
investono il mercato, alle questioni di attualitd, come
il recente Decreto Ministeriale che avvia una fase di
sperimentazione sul VaR (Vuoto a Rendere) della du-
| rata di un anno.

| Sempre durante il congresso di apertura, momento in-
teressante per la platea & stata la sessione dedicata
agli scenari futuri, che nella sostanza sono gid delle
realtd. “La Customer Experience fra tecnologia e nuovi
farmat distributivi®, sul palco due relatori d'eccezione:
Giorgio Santambrogio, presidente di ADM, e Carlo Al-
berto Carnevale Malfé, docente di strategia ¢ impren-
ditorialitd in DA Bocconi e Universitd Bocconi,
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Il momento pil intenso & stato vissubo con la conse-
gna di un riconoscimento al Sindaco di Amatrice, Ser-
gio Pirozzi, oltre al riconoscimento anche la consegna
ufficiale delle somme raccolte con Uiniziativa Amatri-
clama, organizzata da ADHOR, l'associazione l¢ Donne
dell'Horeca e Italgrob.

| saluti conclusivi sono stati tenuti dal direttare ge-
nerale di ltalgrob Dino Di Marino che ha ribadito la
centralitd ¢ Uimportanza i una Federazione come
Italgrob, lanciando un appello all'unita della categoria
ed elencando il lavore svolte. Un particolare plauso &
stato rivelto al past president Andrea Menici, insieme
ai presidenti e ai direttori dei consorzi federati.

La serata del 24 si & conclusa poi con una cena di gala
dove gli espiti hanno potulo vivere una serie di show,
in cui fra coreografie, balli e acrobazie, il tema unico
era anche in questo caso il futuro,
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La mattinata del 25 febbraio & stata, invece, intera-
mente dedicata alla presentazione ufficiale del Pri-
mo Rapporto sulla Distribuzione Horeca redatto da
talgrob con il contributo di tre istituti di Ricerca. A
presentare la ricerca (un libro di 100 pagine offerto
poi a tutti i presenti) i referenti degli Istituti di ricerca
che hanno offerto il loro contributo di dati e know
how: il professor Luca Pellegrini, presidente di Trade-
lab, Marco Colombo, direttore Solution Innovation
IRI, Roberto Baldassari presidente dell'lstituto Piepoli
e Febo Leondini, consigliere Italgrob, A coardinare gli
interventi il professor Matteo De Angelis. Prima della
presentazione del Rapporto, in scena i ragazzi della
Terza Edizione del Master in Trade Management del
consumo fuori casa, organizzato dalla Luiss Business
School con il supperte dell’associazione AFDB. A far
gli onori di casa per AFDB, il presidente Bepi Cuzziol.
wll successo riscontrato da questa settima edizione
- ha dichiarato in conclusione il direttore genarale di
Italgrob Dino Di Marino - oltre ai pregnanti contenuti
dei convegni & anche il frutto della formula (esclusi-

va) con la quale la manifestazione viene organizzata,
che rappresenta un mix ben assortito e calibrato di
eventi, incontri business, degustazioni, presentazioni,
conmvegnd, un insieme di valor, che sono ormai diven-
tati irvinunciabili per produtton e distributor Horeca,
Voglio in conclusione ringratiare le oltre 50 aziende
di preduzione presenti che ancora una velta hanno
scelto ialgrob e IHM come la speciale vetrina per i
loro prodotti e i loro progettis,
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